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Le projet ‘Urban Transport Benchmarking’ vise à stimuler les meilleures pratiques 
dans le secteur du transport urbain. Il s’agit d’une initiative de la Commission 
Européenne dont l’assistance technique et administrative a été confiée à TTR, 
l’UITP et REC. Le projet s’inscrit dans la foulée de précédents exercices d’analyse 
comparée des systèmes de transport urbain et sera consacré à l’établissement 
d’indicateurs utilisables en pratique. Le projet a pour ambition d’aider les villes à 
fournir des transports urbains d’un niveau supérieur.  
 
L’objectif est d’aider les acteurs locaux et régionaux à identifier et mettre en 
oeuvre les meilleures pratiques permettant d’améliorer leur système de transport. 
Ce but sera atteint par la comparaison des niveaux de performance des systèmes 
de transport urbain et l’emploi des résultats pour l’amélioration des processus 
dans d’autres villes et régions. 

 
L’équipe du projet recrute actuellement 35-40 représentants du secteur du 
transport urbain à l’échelle locale ou régionale pour participer à l'étude. 
 

L’équipe du projet identifiera un ensemble d'indicateurs 
communs de performance, relatifs au transport urbain de 
passagers et de marchandises,  qui seront mis en oeuvre 
dans un exercice d'analyse comparative entre les 
organisations impliquées. Les participants seront répartis 
entre 5 groupes de travail thématiques. Chaque groupe 
réalisera 3 visites sur site par  année afin d’identifier et 
d’étudier les meilleures pratiques relatives à leurs thèmes 
respectifs. 
 
La conférence de lancement  
La conférence de lancement aura lieu le 6 novembre 
2003 à la Maison des Associations Internationales à 
Bruxelles (rue Washington 40). Les participants 
recevront plus d’informations sur l'initiative et auront 
l’occasion de discuter des thèmes qu'ils souhaitent 
approfondir. Les villes sélectionnées pour participer au 
projet prépareront ensuite la collecte des données et 
entreprendront les premières visites sur site dès la fin 
de 2003.  
 Participation au projet 

Si votre organisation est active dans le secteur du transport urbain ou régional (exploitant, autorité locale, 
etc.) dans l’Union Européenne ou un pays en voie d’adhésion, et si vous êtes intéressé de participer au 
projet ou d’assister à la conférence, veuillez contacter Jo Baker à Transport and Travel Research par 
email : benchmarking@ttr-ltd.com ou par téléphone au +44 (0)1543 416416.  

 

 


